Kundenzentren, Kunden- und Fundbiiros

<

Bahnhof Typ Detailinformation Offnungszeiten
Mo-Fr Sa So

S+U Alexanderplatz Servicepunkt im Zwischengeschoss am Aufgang zur U2 06.00-22.00 06.00-22.00 06.00-22.00
S+U Alexanderplatz Servicepunkt in der Vorhalle Richtung Weltzeituhr 06.00-22.00 06.00-22.00  06.00-22.00
S+U Alexanderplatz S-Bahn Kundenzentrum Im DB Reisezentrum 06.30-21.00 08:00-21:00  08:00-21:00
S Bernau DB DB Service Store 05.30-19.30 07.30-14.00  10.00-19.30
S Birkenwerder DB Service Store
S+U Friedrichstr. DB Reisezentrum 06.30-21.00 08.00-21.00  08.00-21.00
S+U Friedrichstr. S-Bahn Kundenzentrum 06.00-22.00 07.00-22.00 07.00-22.00
S Hackescher Markt DB Service Store
S Hauptbahnhof DB Reisezentrum 06.00-22.00 06.00-22.00 06.00-22.00
S Hauptbahnhof S-Bahn- 06.00-22.00 07.00-22.00  07.00-22.00

Kundenzentrum
S Hennigsdorf S-Bahn 06.00-09.00 09.00-13.00

Fahrkartenausgabe 09.35-16.00 13.50-19.00

16.35-19.30
S+U Jungfernheide DB Service Store
U Kaulsdorf-Nord Reisemarkt in der Vorhalle Richtung Hellersdorfer 06.00-21.00 09.00-21.00  09.00-21.00
StraRe

U Kochstr./Checkpoint Charlie Fahrkartenverkauf Kiosk auf dem Bahnsteig 05.00-22.00 11.00-20.00 11.00-20.00
S+U Lichtenberg DB Reisemarkt in der Vorhalle Richtung Einbecker Str. 04.30-21.00 05.30-20.30  07.00-19.30
S+U Lichtenberg DB S-Bahn Kundenzentrum 06.00-21.00 08.00-17.00  08.00-17.00
S+U Lichtenberg DB DB Reisezentrum 07.00-20.00 08.00-17.00 09.00-18.00

S Lichterfelde Ost
S Marzahn

S Messe Nord/ICC
S Neuenhagen
S Nordbahnhof

DB Service Store
DB Service Store

DB Service Store
DB Service Store
S-Bahn Kundenzentrum

Fahrausweise des VBB erhalten Sie im DB Service Store auf dem Bahnsteig.

07.00-12.00
12.50-17.15
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Mo-Fr Sa So

S Ostbahnhof DB Kundenbiiro Abocenter + Erhohtes Beforderungsentgelt Mo+Mi: - -

08.00-18.00

Di+Do:
08:00-19:00
Fr: 08.00-16.00
S Ostbahnhof DB S-Bahn Kundenzentrum 06.00-21.00 08.00-21.00  08.00-21.00
S Potsdam Hauptbahnhof DB DB Reisezentrum 06.00-20.30 07.00-20.30  09.00-20.30
S Potsdam Hauptbahnhof DB S-Bahn Kundenzentrum 06.00-20.30 07.00-20.00  07.00-20.00
S Schoneberg DB Service Store Feiertags 08.00-22.00 05.00-22.00 06.00-22.00  06.00-22.00
S Sonnenallee DB Service Store
S Spandau DB S-Bahn Kundenzentrum 06.00-21.00 08.00-21.00  08.00-21.00
S Strausberg DB Service Store
S Siidkreuz Reisezentrum 6.00 - 21.00 7.00 - 21.00 7.00 - 21.00
S Teltow Stadt S-Bahn- 06.30-09.25 - -
Fahrkartenausgabe 10.00-14.30

(Fr bis 13.30)

S Treptower Park S-Bahn 07.00-11.25 - -
Fahrkartenausgabe 12.00-16.00

U Turmstr. BVG Service-Punkt Vorhalle Richtung Alt-Moabit 06.00-20.30 08.45-16.00 -
S+U Zoologischer Garten DB DB Reisezentrum 06.00-21.00 07.00-21.00 07.00-21.00
S+U Zoologischer Garten DB BVG Kundenbiiro Service-Punkt Pavillon Zoo 06.00-22.00 06.00-22.00  06.00-22.00
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